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Muchas gracias por su interés en este estudio. Por favor lea la información que le presentamos a 
continuación, de manera que pueda decidir si le interesa participar y para que nos contacte en caso 
de cualquier duda o inquietud.  
 
¿En qué consiste este estudio? 
Nos interesa saber cómo ha sido su experiencia estableciéndose en Australia y el apoyo que ha 
recibido. Nos interesa conocer las cosas que funcionan y las que necesitan ser mejoradas.  
 
¿Tengo que participar de este estudio? 
La participación en este estudio es voluntaria. Si usted no desea participar, no tiene que hacerlo. Su 
decisión de no participar no afectara su relación con el Departamento ni con el apoyo que recibe.  
 
¿En qué consiste mi participación en el estudio? 
Alrededor de una semana después de recibir el enlace a esta Hoja de Información para Participantes, 
usted y otro adulto miembro de su hogar recibirán una llamada telefónica de un 
entrevistador/entrevistadora de la Compañía de Investigación McNair. El 
entrevistador/entrevistadora podría hablar su idioma de preferencia o usar un/una intérprete para 
realizar las preguntas de la encuesta. El entrevistador/entrevistadora le pedirá responder una 
encuesta de 30 minutos por teléfono y aproximadamente 9 meses después le contactará 
nuevamente para realizarle otras preguntas. El Departamento de Asuntos Interiores (Department of 
Home Affairs) nos entregará cierta información de su postulación a la visa, la que agregaremos a sus 
respuestas a la encuesta. Le pediremos que nos comparta su información de contacto para poder 
contactarle para la siguiente encuesta. Le preguntaremos si desea tener acceso a un resumen de los 



 
 

resultados del estudio y si le interesa participar de una entrevista. Solo algunos hogares serán 
seleccionados para esta última actividad.  
 
¿Qué pasa si soy elegido para una entrevista? 
Si su hogar es elegido, le enviaremos una invitación de correo electrónico y un formulario de 
consentimiento aproximadamente un mes después de la encuesta. La entrevista de seguimiento se 
realizará aproximadamente 9 meses después de la primera entrevista. Puede indicarnos que acepta 
participar firmando el formulario de consentimiento, enviando un correo electrónico/mensaje de 
texto o llamándonos. La entrevista durará entre 45 y 90 minutos y se realizará con un/una 
intérprete. Usted puede elegir si quiere realizar la entrevista a través de una video llamada (por 
ejemplo, Zoom o Teams) o por teléfono, y si quiere ser entrevistado por una persona de su mismo 
sexo. Si usted está de acuerdo, grabaremos el audio de la entrevista. En caso de que la entrevista se 
realice vía Zoom o Teams, solo guardaremos el audio.  
 
¿Por qué es importante para mí participar de este estudio? 
Los resultados de este estudio contribuirán a mejorar el proceso de establecimiento de refugiados y 
migrantes humanitarios en Australia. 
 
¿Participar del estudio tiene algún beneficio para mí? 
No hay beneficios directos para usted, pero usted ayudará a mejorar el proceso de establecimiento 
de otros refugiados humanitarios. Si es elegido para la entrevista cualitativa, le daremos una gift 
card de $40 por cada entrevista. 
 
¿Quién sabrá si participé del estudio? 
Solo los investigadores e investigadoras de la Universidad de Queensland y el Departamento de 
Asuntos Interiores (Department of Home Affairs) sabrán que usted participó del estudio. Su 
proveedor de servicios del Programa de Establecimiento Humanitaria (Humanitarian Settlement 
Program) (incluido su administrador de caso) no sabrá sobre su participación a menos que usted se 
lo indique.  
 
¿Participar del estudio tiene riesgos para mí? 
Los riesgos asociados a su participación son bajos. Hablar de su experiencia estableciéndose en 
Australia podría ser incómodo. Si alguna de las preguntas le genera incomodidad, no necesita 
responderla. El entrevistador/entrevistadora podría saltarse una pregunta si nota que le genera 
incomodidad. Usted podría solicitarle a un amigo/amiga que le acompañe durante la entrevista, su 
comodidad es importante para nosotros.  
 
¿Qué ocurrirá con mi información? 
Los datos de su encuesta serán almacenados por el Departamento de Asuntos Interiores 
(Department of Home Affairs) con un identificador único (ID) que vinculan esta información con 
información que el Departamento posee acerca de usted. Los datos de su encuesta con ID serán 
compartidos con la Universidad de Queensland. Toda su información personal (por ejemplo, su 
nombre y su información de contacto) será confidencial y almacenada por la Universidad de 
Queensland. La Universidad de Queensland almacenará de manera separada la información de su 



 
 

encuesta y entrevista de su información personal en el Sistema de Administración de Datos de 
Investigación (UQRDM) de la Universidad de Queensland, de acuerdo con estrictos protocolos de 
acceso. Solo personal autorizado por el/la Líder del Proyecto puede acceder a estos datos. Sus datos 
de la encuesta y entrevista serán vinculados con datos recolectados por el Departamento de Asuntos 
Interiores (Department of Home Affairs) (por ejemplo, educación). El Departamento de Asuntos 
Interiores (Department of Home Affairs) no recibirá los datos de su entrevista directamente o sabrán 
si participó de la entrevista del estudio.  
 
Para escribir los resultados de este estudio, los datos anonimizados de su encuesta y entrevista 
serán combinados con los datos de otros participantes y usted no podrá ser identificado. El equipo 
del proyecto planea presentar los resultados de distintas formas, como infografías, presentaciones y 
reportes. Los resultados también podrían ser usados con fines de investigación y enseñanza en el 
futuro. Una vez que este proyecto haya finalizado, los datos anonimizados serán almacenados en 
cumplimiento con la política de retención de datos de la Universidad. 
 
¿Qué pasa si decido retirarme del estudio? 
Usted puede retirarse de este estudio en cualquier momento (incluido durante la segunda encuesta 
o entrevista) y no necesita justificar su decisión, solo informar al equipo del proyecto. Su decisión de 
retirase del estudio no afectará el apoyo que recibe. Si usted desea que toda o parte de la 
información que nos ha entregado sea destruida, por favor indíqueselo al equipo del proyecto y, 
dependiendo de cuando decida retirarse del estudio, ellos podrían remover la información.  
 
¿Puedo acceder a los resultados de esta investigación? 
La evaluación finaliza en junio del 2025 y los resultados principales deben ser aprobados por el 
Ministerio antes de ser publicados. Si usted ha indicado que desea tener acceso a los resultados, 
usted recibirá un resumen de los resultados una vez que estos hayan sido publicados. Si tiene alguna 
pregunta acerca de los resultados, por favor contacte en cualquier momento al equipo del proyecto 
a través del siguiente correo electrónico crisp@uq.edu.au, o a la administradora del proyecto, Sarah-
Ann Burger, al correo electrónico sarahann.burger@uq.edu.au o llamando al 07 3443 1023. 
 
¿A quién puedo contactar si tengo alguna inquietud sobre este proyecto? 
Este estudio sigue los lineamientos del proceso de revisión de ética de la Universidad de Queensland 
y de la Declaración Nacional de Conducta Ética en Investigación con Humanos. Usted puede 
contactar al equipo del proyecto en cualquier momento a través del siguiente correo electrónico 
crisp@uq.edu.au, o a la administradora del proyecto, Sarah-Ann Burger, al correo electrónico 
sarahann.burger@uq.edu.au o llamando al 07 3443 1023. Si desea hablar con un 
funcionario/funcionaria de la Universidad no involucrado en la evaluación, usted puede contactar al 
coordinador/coordinadora de ética llamando al +617 3365 3924 / +617 3443 1656 o en el siguiente 
correo electrónico humanethics@research.uq.edu.au. El número de identificación de ética de este 
proyecto es: 2022/HE001057 
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